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Back to normal - das war der Leitgedanke,

der unser Arbeitsjahr 2022 gepragt hat. Nach
der Pandemie war es endlich wieder moglich,
Veranstaltungen in gewohntem Rahmen durch-
zuflihren und das gesellschaftliche Leben fir
Einheimische und Gdste in Bregenz aufbliihen

zu lassen.

Die Bregenzer Festspiele — mit hochster
touristischer Relevanz - setzten mit

»=Madame Butterfly“von Giacomo Puccini

ihre erfolgreichen Inszenierungen auf

der Seebiihne fort. Als Triebfeder konnten

die Festspiele in Zusammenarbeit mit
allen kulturellen Einrichtungen, Dienst-
leister:innen und Wirtschaftstreibenden
einen erfreulichen Zuwachs der Nichti-
gungen um 48 % (im Vergleich zum Jahr
2021) verzeichnen.

Die Stadt wird als Wirtschaftsstandort,
vor allem aber auch als attraktiver
Lebensraum, von Verdnderungen
angetrieben. Eine zukunftsorientierte
Stadtentwicklung war hier ausschlag-
gebend fiir die weitere Vorgehensweise
der Quartiersentwicklung Leutbiihel
und den damit einhergehenden Ausbau
der Fufigéngerzone. Unsere dafiir aus-
gearbeitete Kampagne ,,Bregenz macht
Platz“ unterstreicht die neu geschaffene
Funktion des Quartiers: mehr Platz fiir
das Leben in der Innenstadt durch die
Verkehrsbefreiung.

Weiters startete 2022 das Projekt
~Wirtschaftsstrategie fiir Bregenz*.
Hier soll in Zusammenarbeit mit der
Stadt, der Wirtschaftsgemeinschaft
Bregenz und Stakeholder:innen aus
der Bregenzer Wirtschaft eine
Leitlinie fiir die Weiterentwicklung
des Wirtschaftsstandorts resultieren.

Eine weitere Mafinahme in Hinblick
auf die Kaufkraftsteigerung wurde mit
der Beauftragung der Studie ,,KAVO
2022“ gesetzt. Die Ergebnisse bzw.
Analysen lassen uns wichtige Schliisse
dariiber ziehen, wie die Kaufkraft
weiter gestirkt und die Attraktivitit
der Region erhoht werden kann.

Ein besonderes Projekt im Bereich

des Eventmanagements war das 03-
Weihnachtswunder, das im Dezember
2022 in Bregenz gastierte. Die mediale
Priasenz iiber mehrere Wochen leistete
einen enormen Werbewert fiir die Mar-
ke Bregenz - im gesamten nationalen
Umfeld.

Nach einem ereignis- und arbeitsrei-
chen Jahr méchten wir uns beim Team
bedanken, das gewohnt professionell,
flexibel agiert und damit einen service-
orientierten Betrieb sicherstellt. Auch
gilt unser Dank an unsere Gesellschaf-
ter:innen, ohne deren kréftige Unter-
stiitzung die Umsetzung all unserer
Projekte nicht méglich wére.

s
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HIGHLIGHTS 2022

SCHWERPUNKTE

> Relaunch www.visitbregenz.com

> Begleitung Quartiersentwicklung Leutbiihel, Bauphase I1

> Unternehmer:innen Netzwerk Dialog zur Einrichtung
der FuRgéngerzonen

> Leerstandsmanagement: Fortsetzung proaktive Bespielung
(z. B. Foto Murer durch Alexander Stark, Schaufenstergestaltung
ehemals Bambini/Per Lei in der Kaiserstrafie)

> Reaktivierung grofRerer Events wie Bregenz LIFE, Hafenfest

> Unternehmer:innenfriihstiick

SONDERPROJEKTE

> Bregenz bliitht auf: Hindler:innen présentierten sich drauflen
mit Marktstdnden an jedem ersten Samstag im Monat
(April - Oktober)

> Bespielung neue Fuf3gingerzone durch Bildbédnke & Blumen
(,Ansichten einer Stadt“)

> Kampagne ,,Bregenz macht Platz®: Autofreie Innenstadt

> Kampagne ,Winter erleben”

> (3-Weihnachtswunder

FOKUS 2023

> Begleitung Quartiersentwicklung Leutbiihel,

Bauphase III: Anton-Schneider-, Rathaus-, Bergmannstrafle
Bewerbung Pipelineerweiterung

Generell: Fokus auf erhohte Aufenthaltsqualitit in der Innenstadt
Erarbeitung Wirtschaftsstrategie

Begleitung Quartiersentwicklung Weiherviertel
Implementierung neues Ticketingsystem

Erweiterung Weihnachtsmarkt in Innenstadt

V V. V V V V
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UBER UNS

WER WIR SIND - WAS WIR MACHEN

Seit 2007, mit der Auslagerung
des Wirtschaftsservice der Stadt
Bregenz in die Bregenz Tourismus
& Stadtmarketing GmbH, werden
Dienstleister:innen aus dem
Handel und der Gastronomie von
einem 16-kopfigen Team serviciert,
neue Unternehmen bei ihrer An-
siedlung unterstiitzt, auch immer
mit dem Ziel, die Stadt nachhaltig
zu beleben. Die Organisation von
Netzwerkveranstaltungen fiir die
Bregenzer Wirtschaft steht hier
ebenso auf der Agenda wie die

Weitervermittlung von Leerstédnden.

In enger Zusammenarbeit mit der
Wirtschaftsgemeinschaft Bregenz
werden Impulse zur Starkung des
Handels und der Gastronomie
gesetzt. Vor 1999 noch unter dem
Namen , Fremdenverkehrsamt®,
ist die ,,Tourismus & Information“
Anlaufstelle fiir jahrlich bis zu
70.000 Giste sowie Einheimische,
die den Service eines Informations-
und Ticketcenters in Anspruch
nehmen.

TOP-SERVICE FUR JEDE
ZIELGRUPPE

Die Arbeitsbereiche des Bregenzer
Stadtmarketings sind vielzidhlig
und vielfiltig. In der Aufgaben- und
Ressourcenplanung unterscheiden
wir zwischen Endkund:innen
(Business-to-Consumer, kurz
B2C) und Geschiftskund:innen
(Business-to-Business, B2B). Fiir
beide Gruppen gilt der Anspruch,
sie bestmoglich zu servicieren.

Bei den Geschiftskund:innen ist
es beispielsweise eine Aufgabe des
Wirtschaftsservice, lokalen Un-
ternehmer:innen das Netzwerken
zu erleichtern. In den Bereich B2B
fallen zudem die Themen WIGEM,
Quartiersentwicklung und die For-
derung bestimmter Veranstaltun-
gen (Bodensee Frauenlauf, World
Future Forum u.v. m.).

TAGUNGEN UND KONGRESSE
Im Bereich B2C steht neben dem
Biirger - der Bregenzer:in sowie
der Bewohner:in des Vorarlberger
Rheintals — der Gast im Mittel-
punkt. Damit meinen wir sowohl
den Ausfliigler, der aus dem be-
nachbarten Deutschland und den
Schweizer Regionen zu uns kommt,
als auch den Nichtigungsgast.
Immer wichtiger, vor allem aufRer-
halb der Hauptsaison, wird dabei
die Rolle von Bregenz als Kongress-
Standort. Gemeinsam mit Part-
ner:innen wie der Kongresskultur
GmbH sowie Convention Partner
Vorarlberg setzen wir Impulse, um
die Stirken von Bregenz in diesem
Segment weiter auszubauen.

KONTINUIERLICHE EVALUATION
VON INNEN UND AUSSEN

Events eignen sich aus unserer Sicht
ideal dazu, den Facettenreichtum
der Stadt Bregenz aufzuzeigen und
vor allem erlebbar zu machen. Das
gilt unter anderem fiir breitenwirk-
same Veranstaltungen wie das Ha-
fenfest oder den Weihnachtsmarkt,
der sich dufderst positiv entwickelt
und zudem weiter ausgebaut wird.
Daneben organisieren wir kleinere
Formate wie zahlreiche Event-

mairkte. Etablierte Termine wie die
Lange Nacht der Musik evaluieren
wir standig.

Die Frage ,Was konnen wir nichstes
Mal besser machen?“ stellen wir
nicht nur uns selbst, sondern auch
Besucher:innen und Partner:innen.
Ohne die finanzielle Unterstiitzung
unsererlangjahrigen Sponsor:innen
wire nur ein Bruchteil dieser Events
moglich — daher an dieser Stelle ein
aufrichtiges Dankeschon! Weitere
Aufgaben in Bezug auf Endkund:in-
nen sind die touristische Vermark-
tung, die Info-und Géstebetreuung
sowie das Ticketing.

PASSGENAUES (ONLINE-)
MARKETING

Besonders sorgfiltig analysieren
wir bei der jahrlichen Mediapla-
nung und der Konzeption von
Events die jeweiligen Zielgruppen.
Die Erkenntnisse dieser Analysen
werden laufend intern reflektiert
und in Gremien wie dem Fachbeirat
behandelt. Da neue Medien immer
wichtiger werden, richten wir uns
verstirkt digital aus und investieren
in gezielte Oline-Kampagnen.

Fiir unsere tigliche Arbeit formulie
ren wir klare quantitative und qua-
litative Ziele. Dadurch entsteht ein
klarer Handlungsauftrag innerhalb
der Organisation und eine transpa-
rente Positionierung in den Augen
unserer 21 Gesellschafter:innen,
Partner:innen und Biirger:innen.

WERBEFLACHEN

Urbane Kulturmedien gehéren zum
Stadtbild, sie sind kulturerprobt und
authentisch. Kulturmedien kiindi-
gen die Event-Highlights aus Kultur,
Freizeit und Sport an und tragen ei-
nen wesentlichen Anteil an unseren
Marketingmafnahmen. Schaukés-
ten, Transparente und Dreiecksstin-
der, die iiber die Bregenz Tourismus
& Stadtmarketing GmbH buchbar
sind, sorgen fiir eine wirkungsstarke
Prasenz und eine flichendeckende
Streuung in der gesamten Stadt.

TOURISMUS-INFO
& GASTEBETREUUNG

Ndchtigungen & Ankiinfte ab Seite 56

S

MARKETING

Offline- & Online-Marketing ab Seite 12

TICKETING

Anlaufstelle fiir bis zu 70.000 Gdste
jahrlich Seite 8

VERANSTALTUNGEN
& MARKTE

Events und Markte ab Seite 33

V4

O
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CITYMANAGEMENT &
WIRTSCHAFTSSERVICE

Unternehmer:innenevents, Citymanagement,
Leerstandsmanagement, Quartiersentwicklung,
WIGEM und Frequenzen ab Seite 16
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B2B-STANDORTMARKETING ‘
BUSINESS TO BUSINESS

Unser Fokus im B2B-Marketing liegt auf der optimalen Betreuung
von Unternehmen, die Geschdftskund:innen in Vorarlberg und
dem Bodensee-Raum ansprechen. Wir setzen uns dafir ein,
wertvolle Netzwerke zu schaffen und die Marketing-Aktivitaten
als treibende Kraft flir den Wirtschaftsstandort am Bodensee
einzusetzen. Unser Ziel ist es, die Grenzen der 4-Ldnder-Region

aus unternehmerischer Perspektive zu Gberwinden und die } i
wachsende Attraktivitat von Bregenz als Stadt zu kommunizieren. 1
ERLEBEN23
1 .

Giistemagazin )

B2C-MARKETING
BUSINESS TO CONSUMER

Zielgruppe im Bereich des B2C-Marketings sind potentielle Gdste
und Blrger:innen. Wir arbeiten jahrlich an neuen Werbekampagnen
und Kooperationen, um das Image unserer Destination bei einzelnen
Interessensgruppen zu festigen. Besonders betonen wir die Marke
Bregenz, deren Identitat und Werte immer starker mit den vielfalti-
gen Attributen der Stadt verkniipft werden.

Ein wichtiger Bestandteil unserer MARKETING AUSZUG PRINT
Marketingstrategie ist das BREGENZ- > Erlebnis Vorarlberg
ERLEBEN Gistemagazin. Es ist ein (4xim Jahr | DE, CH & FL)
kreatives Imagemagazin, das mit > easyPR, Faupel Communications
Geschichten und Informationen iiber (4xim Jahr | DE)
Bregenz und die Region gefiillt ist. > Festspielzeitung
Informative Artikel, spannende Hin- > Rheintaler Bote
tergrundgeschichten und hochwertige > Lindauer Biirgerzeitung —
Bilder sollen das Interesse an Bregenz > Seezunge —
als ganzjahrigem Reiseziel wecken. > Szene Kultur
Zentraler Aspekt unserer Arbeit ist > Weekend Magazin ﬁﬁfSEHE
es, die Stadt Bregenz aufgrund ihrer > Wann & Wo Vorarlberg
kulturellen, wirtschaftlichen und > Bregenzer Blittle
sozialen Bedeutung zu bewerben. > Wintertraum
> Logbuch (Vorarlberg Lines)
> Die Vorarlbergerin - Kulturguide
> Spielzeitheft

Vorarlberger Landestheater
LIFE PR (Online-Presseportal)

\
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ONLINE-MARKETING

#VISITBREGENZ

Online-Marketing ist ein unverzichtbares Arbeitsfeld fiir uns als
Bregenz Tourismus & Stadtmarketing, da es die Gdste und die
Perspektive der Kund:innen in den Fokus stellt. Es ermdglicht eine
zielgerichtete Ansprache und bietet einen Mehrwert durch

hochwertige Inhalte.

In der heutigen digitalen Welt kon-
nen Géste durch gezielte Online-
Marketing-Strategien langfristig an
die Destination gebunden werden.

Ein erfolgreiches Online-Marketing
beginnt bei einem tiefen Verstédndnis
fiir die Bediirfnisse und Wiinsche
der Géste. Indem wir unsere Ziel-
gruppen genau analysieren und
definieren, konnen wir mafigeschnei-
derte Inhalte und Angebote bereit-
stellen.

Die Verwendung von verschiedenen
Online-Marketing-Kanélen wie
soziale Medien, E-Mail-Marketing,
Content-Marketing und Suchma-
schinenoptimierung ermoglicht es
uns, die Aufmerksamkeit der Ziel-
gruppen zu gewinnen und sie mit
relevanten Inhalten zu begeistern.
Durch ansprechende Inhalte wie
inspirierende Bilder, Videos oder
Artikel, die die Schénheit und
Vielfalt von Bregenz prasentieren,
koénnen Giste emotional angespro-
chen werden.

Zudem ist die Messung von Kenn-
zahlen ein wichtiger Aspekt des
Online-Marketings, da sie Einblicke
in die Wirksamkeit dieser Marke-
tingmafinahmen liefern. Durch
Analysen von Klicks, Seitenaufrufen
und anderen Metriken kann die Ef-
fektivitit der Marketingaktivititen
gemessen und optimiert werden.
Diese Daten liefern wichtige Erkennt-
nisse dariiber, welche Inhalte und
Kanile am besten funktionieren,
und ermoglichen es, die Marketings-
trategien entsprechend anzupassen.

Ein weiterer Mehrwert ist die
Moglichkeit zur Interaktion und
Kommunikation. Durch Social-
Media-Kanile konnen Giste Fragen
stellen, Feedback geben oder
Erfahrungen teilen. Diese direkte
Kommunikation ermdoglicht es uns,
auf die Bediirfnisse und Anliegen
einzugehen und eine personliche
Beziehung aufzubauen. Dies starkt
die Kund:innentreue und férdert
positive Bewertungen und Empfeh-
lungen, die wiederum neue Géste
anziehen.

Neben touristischen Gasten dient
das Online-Marketing auch dazu,
Einwohner:innen und Menschen
aus der Region einen Mehrwert zu
bieten, indem es Informationen
iiber lokale Veranstaltungen, Akti-
vitdten und Angebote bereitstellt.
Dies stirkt das Bewusstsein und die
Attraktivitit der Stadt als lebens-
werter Ort und fordert eine positive
Bindung an die Destination.

Insgesamt ist Online-Marketing
unverzichtbar, da es die Giste,
Einheimische und deren Perspek-
tiven in den Fokus stellt, langfri-
stige Bindungen férdert und wert-
volle Kennzahlen liefert. Es er-
moglicht es, Bediirfnisse und
Wiinsche zuverstehen, mafge-
schneiderte Inhalte anzubieten,
die Interaktion zu férdern und
neue Giste zu gewinnen. Eine
effektive Online-Marketing-
Strategie ist daher ein essenzieller
Bestandteil unserer Marketing-
aktivititen.

TOP-10-SEITEN 2022
Bregenzer Weihnacht
Events
03-Weihnachtswunder
Bregenzer Hafenfest
Sehenswiirdigkeiten
Lange Nacht der Musik
Bregenz LIFE

Parken in Bregenz
Wein am See

Mirkte in Bregenz

V V. V V V V V V V V

QUELLEN

Organic: 76,76 %
Direct: 13,94 %
Referral: 6,80 %
Social: 2,29 %
Andere: 0,20 %
Display: 0,01 %

V V. V V V V

NEUHEITEN/BESONDERHEITEN

BEI VISITBREGENZ.COM

> Implementierung Tool fiir
Barrierefreiheit (AccessiWay)

> Ausbau/Designanpassung
Social Guide

> Vorbereitung Anschluss an
BVT-Cloud

> Verbesserungen Eventsuche

> Anpassungen/Weiterentwick-
lung Ticketshop

BREGENZREPORT 2022

»Mobile First!«
67 % Mobil

230.567

NUTZER:INNEN

WILLKOMMEN
IN BREGENZ

WILLKOMMEN
IN BREGENZ

30 % Desktop

WILLKCMBEN
IN BREGEME

873.86k4

SEITENAUFRUFE
3 % Tablet

15
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CITYMANAGEMENT &
WIRTSCHAFTSSERVICE

Eine Stadt muss sich stetig weiterentwickeln, um in einer schnell-
lebigen Zeit bestehen zu kdnnen. Die Verdnderungen im Handel,
insbesondere durch den wachsenden Onlinehandel und auch
durch sich standig weiterentwickelnde Kund:innenwische, erfordern
ein flexibles Handeln und die Fahigkeit, schnell auf Marktverdn-
derungen zu reagieren. Hierbei spielen eigentliimer:innengefihrte

Unternehmen eine wichtige Rolle, da sie durch ihre Innovationskraft

neue Entwicklungen vorantreiben und somit zum Motor einer Stadt
werden. Eine zukunftsorientierte Stadtentwicklung in Kombination
mit einer Forderung dieser Unternehmen, durch entsprechende
WerbemalBnahmen und Aktionen, kann die Lebensqualitat einer
Stadt weiter ausbauen.

Der Wirtschaftsservice Bregenzist
ein wichtiger Akteur in der Bregenz
Tourismus & Stadtmarketing GmbH
und unterstiitzt die Positionierung
der Landeshauptstadt Bregenz als
innovativer Wirtschafts- und Kon-
gressstandort, Kultur- und Festspiel-
stadt, hochwertiger Einkaufsraum
und vielseitige Tourismusdestination
am Bodensee. Als koordinierender
und operativer Dienstleister setzt er
Mafinahmen zur Stirkung des Wirt-
schaftsstandorts um. Dabei spielt die
Erhohung der Attraktivitit durch die
Ansiedlung von innovativen, neuen
Geschiften und Unternehmen eine
ebenso grofe Rolle wie die beglei-
tende Kommunikation bestehender
Betriebe. Der Wirtschaftsservice
fordert die Kommunikation und
Kooperation innerhalb der Stadt,
einschliefilich der Abstimmung und
Biindelung aller Aktivitdten sowie
der engen Zusammenarbeit mit der
Wirtschaftsgemeinschaft Bregenz
(WIGEM) mit tiber 220 Mitgliedsbe-
trieben. In der Zukunft wird es zu-
nehmend wichtiger, dass Menschen
gerne Zeit in der Stadt verbringen, zu-
sammenkommen, gemeinsam essen
und die Stadt in aller Ruhe entdecken
konnen. Eine hohe Aufenthaltsqua-

litdt innerhalb der Stadt ist dabei
entscheidend, um sicherzustellen,
dass die Landeshauptstadt Bregenz
weiterhin ein attraktiver Treffpunkt
bleibt und auch iiber ausreichend
Kaufkraft verfiigt.

Neues férdern und nutzen -
Leerstandsmanagement in
Bregenz

Die Attraktivitit einer Stadt hingt
stark von ihrer Fahigkeit ab, auf
Verianderungen im Markt zu reagie-
ren und neuen Ideen und Konzepten
Raum zu geben. Dabei ist es beson-
ders wichtig, temporire Losungen
zu férdern und Leerstinde als
Chance zu nutzen. Der Wirtschafts-
service spielt hierbei eine wichtige
Rolle, indem er regelmifiig die
verfiigharen Immobilienflachen im
Erdgeschoss erfasst und Eigentii-
mer:innen sowie Interessent:innen
kontaktiert. Das Geografische Infor-
mationssystem der Stadt (GIS) bietet
dabei eine wertvolle Unterstiitzung,
indem es alle relevanten Leerstéinde
und deren wichtigste Parameter wie
Lage, Grofde, Zustand und Kosten in
einer eigenen Datenbank erfasst und
verwaltet. Durch diese Manahmen
konnen verschiedene Quartiere

neues Potential erhalten und die
Attraktivitit einer Stadt gesteigert
werden.

Ein erfolgreiches Beispiel fiir die
temporire Nutzung von Leerstin-
den ist das Modell der kulturellen
Zwischennutzung. Der Wirtschafts-
service hat gemeinsam mit anderen
Partner:innen an der Umsetzung
einer entsprechenden Plattform
gearbeitet, die Eigentiimer:innen
und Interessierte zusammenbringt.
So kénnen Leerstinde zeitweise

fiir kulturelle oder andere Projekte
genutzt werden, bevor sie langfristig
vermietet oder verkauft werden.
Auf diese Weise konnen neue Ideen
und Konzepte Raum erhalten und
die Aufenthaltsqualitét einer Stadt
gesteigert werden.

Aus Helvetia wird Honululu -
temporére Zwischennutzung
Im Jahr 2022 wurde das Honolulu
Hotel in Bregenz als temporire
Zwischennutzung eroffnet und
sorgte direkt fiir Begeisterung.
Mit dieser auflergewohnlichen
Idee wurde ein Hauch von Berlin
in Vorarlbergs Landeshauptstadt
gebracht und Raum fiir neue Ideen

geschaffen. Das Hotel bietet einen
Treffpunkt fiir Menschen, die nicht
nur arbeiten, sondern auch leben
und feiern mochten.Dabei ist das
Honolulu Hotel ein Beispiel dafiir,
wie alten Gebduden eine neue Nut-
zungsform gegeben werden kann.
Es schligt somit die Briicke zwi-
schen Vergangenheit und Zukunft,
indem es dem bestehenden Gebiude
eine neue Funktion gibt und somit
den Charme der Vergangenheit mit
der kommenden Modernitét der
Gegenwart verbindet. Das Projekt
wurde von der Honolulu OG in
Zusammenarbeit mit der PRISMA
Unternehmensgruppe im Rahmen
der Quartiersentwicklung Weiher-
viertel realisiert. Dabei wurden
nicht nur Rdumlichkeiten geschaf-
fen, sondern auch ein Ort, an dem
Menschen zusammenkommen und
kreativ werden kénnen. Lesungen,
Pop-ups, Konzerte und andere
Veranstaltungen finden regelmifig
statt und sorgen dafiir, dass das
Honolulu Hotel zu einem wichtigen
Bestandteil der Bregenzer Kultur-
szene geworden ist. Das Konzept des
Honolulu Hotels hat gezeigt, dass
es moglich ist, durch temporire
Zwischennutzungen brachliegende
Immobilien mit Leben zu fiillen und
somit die Aufenthaltsqualitét in der
Stadt zu verbessern.

Die WIGEM

Die Wirtschaftsgemeinschaft
Bregenz (WIGEM) ist eine starke
und engagierte Interessenvertre-
tung der Wirtschaft in Bregenz.
Mit mehr als 220 Mitgliedsbetrie-
ben aus Handel, Dienstleistung
und Gastronomie ist die WIGEM
eine bedeutende Partnerin der
Bregenz Tourismus & Stadtmar-
keting GmbH und triagt aktiv zur
Entwicklung des Standorts bei.
Die WIGEM setzt sich dafiir ein,
Kundenfrequenzen zu erhéhen
und die Kaufkraft zu stdrken. Um
dieses Ziel zu erreichen, organisiert
sie verschiedene Manahmen wie
die Vermarktung und Verwaltung
der ,BREGENZ GUTSCHEINE*“
und Netzwerktreffen fiir Mitglieder.
Diese Aktivitdten werden in enger
Zusammenarbeit mit dem Vorstand
der WIGEM und dem Wirtschafts-
service Bregenz operativ geplant

und umgesetzt.Ein erfolgreiches
Beispiel hierfiir ist das Projekt
»Bregenz bliitht auf”, das wihrend
der Corona-Zeit entstanden ist und
auch 2023 in einer abgeénderten
Art weiter angeboten wird. Das neue
Format l4dt jeden ersten Samstag
im Monat von Mai bis September
zum Einkaufen und Geniefien in die
Landeshauptstadt ein. Hindler:in-
nen konnen sich hier ganz individu-
ell prisentieren und ihre Produkte
verkaufen. Dabei bilden Live-Musik
in den Straflen und Marktstédnde
einen passenden Rahmen fiir das
Event.

Das Format -
Unternehmer:innen
Friihstiick/Lounge

Seit 2007 veranstaltet die Bregenz
Tourismus & Stadtmarketing
GmbH zwei- bis dreimal im Jahr
das Bregenzer Unternehmer:innen
Friithstiick oder die Unterneh-
mer:innen Lounge (Abendveran-
staltung), mit dem Ziel, Bregenz
und der Bregenzer Wirtschaft neue
Impulse zu geben. Hierbei erhalten
Fiihrungskrifte renommierter
Unternehmen und Institutionen
sowie Referent:innen aus der
Region die Gelegenheit, ihre
Perspektiven und Erfahrungen

zu teilen. Die Vortragszeit betragt
ca. 40 Minuten fiir eine:n Refe-
rent:in und jeweils 30 Minuten
fiir zwei Vortragende. Diese Ver-
anstaltungen bieten Bregenzer
Unternehmer:innen nicht nur die
Chance, ihre Netzwerke zu pflegen
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und auszubauen, sondern auch
ausgewihlten Vertreter:innen aus
Verwaltung, Politik, der Wirtschafts-
gemeinschaft Bregenz (WIGEM) und
der Vorarlberger Wirtschaftskammer
zu begegnen. Die Veranstaltung ist
fester Bestandteil in der Bregenzer
Wirtschaft und genief3t einen sehr
guten Ruf. Regelmifige Evaluie-
rungen bestitigen die Qualitdt und
Beliebtheit dieses Formates. Durch
die Moglichkeit, Fiihrungskrifte
renommierter Unternehmen und
Institutionen sowie Referent:innen
aus der Region sprechen zu horen,
erhalten die Teilnehmer:innen wert-
volle Einblicke und Anregungen fiir
ihr eigenes Geschéft. Zudem ist die
Gelegenheit, Kontakte mit anderen
Unternehmer:innen und Vertre-
ter:innen aus Verwaltung, Politik
und Wirtschaft zu kniipfen, von un-
schatzbarem Wert.

Insgesamt ist es erfreulich zu sehen,
dass die:der jeweilige Partner:in
und die Bregenz Tourismus & Stadt-
marketing GmbH bereit sind, die
Kosten fiir diese Veranstaltungen zu
teilen und so sicherzustellen, dass
die Bregenzer Wirtschaft inspiriert
weiterwachsen und gedeihen kann.

Unternehmer:innen Friihstiick
11.05.22

Referent: Ali Mahlodji

Thema: GENERATION NEXT: START, FAIL,
INNOVATE & KICK ASS - Fiihren neuer
Generationen

Partner: Festspielhaus Bregenz
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FREQUENZEN EINER STADT

Um ein besseres Verstédndnis fiir
Bregenz zu bekommen, ist es von
grofler Bedeutung, die Bewegungs-
muster und Frequenzen der Bewoh-
ner:innen und Besucher:innen zu
kennen. Die im Jahr 2017 einge-
fithrten Frequenzmessanlagen in
der Kaiserstrafie, Bahnhofstrafie
und auf dem Kornmarktplatz sowie
in den Seeanlagen (in der Nihe des
Fischerstegs) geben Einblicke in
die Auswirkungen von Mirkten,
Events und anderen Ereignissen,
die die Frequenzen in handelsre-
levanten Gebieten beeinflussen.

Diese Kennzahlen dienen als
Entscheidungsgrundlage fiir die
Umsetzung von Mafinahmen zur
Forderung der Kaufkraft und zur
Weiterentwicklung von Events.
Die Anzahl der Passant:innen ist
von grofier Bedeutung, da sie ein
wichtiger Parameter bei der An-
siedlung neuer Unternehmen ist
und die potenzielle Kundschaft
bestimmt. Die Immobilienwirt-
schaft nutzt diese Kennzahlen
auch, um den Marktwert und die
Mietpreise von Gewerbeimmo-
bilien zu bestimmen.

Wihrend des O3-Weihnachtswun-
dersim Dezember 2022 wurden
zwei zusitzliche Frequenzmesser
an den Ein- und Ausgangsbogen
des Weihnachtsmarktes installiert,
um die zusitzlichen Frequenzen
wihrend des Sonderprojekts zu
dokumentieren und zu analysieren.
Um zukiinftig noch prizisere Daten
iiber Kund:innenstréme und Besu-
cher:innenfrequenzen zu erhalten,
finden aktuell Gespriche mit ver-
schiedenen Mobilfunkanbieter:in-
nen statt, um Frequenzzahlen noch
genauer abbilden zu konnen.

Nach einem deutlichen Riickgang
der Besucher:innenzahlen auf-
grund der Corona-Pandemie im
Jahr 2020 sind die Frequenzen der
Kaiserstrafie in den letzten drei
Jahren wieder gestiegen. Allerdings
liegen die Besucher:innenzahlen
im Jahr 2022 im Vergleich zu 2019
noch immer um 3,4 % zuriick. Dies
zeigt, dass die Kaiserstrafle zwar
einen Aufwirtstrend verzeichnet,
aber noch immer nicht das Niveau
von 2019 erreicht hat.
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WIRTSCHAFTSSTRATEGIE
FUR BREGENZ
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Die Landeshauptstadt Bregenz und die Bregenz Tourismus & Stadt-
marketing GmbH haben im Jahr 2022 das Projekt ,Wirtschafts-
strategie fir Bregenz® gestartet, das in Zusammenarbeit mit der
Beratungsagentur RegioPlan (Wien) durchgefiihrt wird. Das Ziel
dieses Projekts ist es, eine zukunftsorientierte Leitlinie fiir die
Weiterentwicklung des Wirtschaftsstandorts zu erarbeiten. Hierbei
soll ein Dialog zwischen der Stadt, dem Stadtmarketing und Stake-
holder:innen aus der Bregenzer Wirtschaft stattfinden.

Die zu erarbeitende Wirtschaftsstrategie
soll aktuelle Planungen und Projekte
aus der Stadtentwicklung sowie stadt-
relevante Themenbereiche anderer
offentlicher und privater Akteur:innen
beriicksichtigen. Dabei soll auch die
bereits vorhandene ,,urbane DNA“ der
Landeshauptstadt Bregenz eine maf3-
gebliche Rolle spielen. Die Positionie-
rung als ,,Kulturstadt am Bodensee”
mit einem herausragenden Angebot an
kulturellen Einrichtungen und einem
vielféltigen Freizeitangebot zwischen
Berg und See sowie einer hochwertigen
Gastronomie und vielen eigentiimer:in-
nengefiithrten Geschéften soll weiterhin
im Kern bestehen bleiben.

Die Wirtschaftsstrategie soll zukunfts-
orientierte Bereiche in den Vordergrund
stellen und die Standortvorteile von
Bregenz neu iiberdenken. Dabei sollen
Potenziale aufgezeigt werden, um einen
attraktiven Wirtschaftsstandort bieten
zu konnen. Mogliche Benchmarks oder
Stiddte-Rankings mit anderen Stand-
orten werden dabei herangezogen, da
der Fokus auf wichtigen aktuellen und
zukiinftigen Trends liegt. Mit der Lage
im 4-Liander-Eck am Bodensee in einem
wirtschaftlich starken, infrastrukturell
gut ausgestatteten und siedlungstech-
nisch hochdynamischen Raum mit
vielen interessanten Mitbewerberstand-
orten soll dieser Standortvorteil auch
innerhalb der neuen Wirtschaftsstrate-
gie eine mafigebliche Rolle spielen.

Die Wirtschaftsstrategie wird 2023
offiziell veroffentlicht und dann in die
Umsetzung gehen.
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KAVO2022
ENTWICKLUNG DER KAUFKRAFTSTROME

Die KAVO2022-Analyse ist ein wichtiges Instrument fiir Stadte
und Regionen, um ihre Kaufkraft zu starken und wirtschaftliche
Entwicklungen zu fordern. Die Studie, die von Land Vorarlberg,
Landeshauptstadt Bregenz und Bregenz Tourismus & Stadt-
marketing GmbH in Auftrag gegeben und von der CIMA erarbeitet
wurde, bietet wichtige Erkenntnisse fiir die Wirtschaftsentwicklung
von Stadten und Regionen.

Die Ergebnisse der Studie konnen dazu
genutzt werden, um gezielte Mafinah-
men zu ergreifen, die zur Stdrkung der
Kaufkraft in der Region beitragen. Dazu
gehoren beispielsweise die Forderung
des Einzelhandels, die Ansiedlung von
Unternehmen oder die Verbesserung der
Lebensqualitét in der Region. Insbeson-
dere fiir Bregenz ergeben sich aus der
KAV02022-Analyse wichtige Schliisse
fiir die wirtschaftliche Entwicklung der
Stadt. So zeigt die Studie beispielsweise,
dass die ,,Einkaufstreue“ der Einwoh-
ner:innen aufgrund der starken Online-
Konkurrenz und lokaler Angebotsliicken
als zu niedrig einzustufen ist. Die Bezirke
und der Tourismussektor stellen die
wichtigsten Kaufkraftreservoire fiir den
Einzelhandel in Bregenz dar.

Der Online-Sektor hat sich mittlerweile
als starkster Hauptkonkurrent der
stationiren Hindler:innen und Handler
etabliert. Trotzdem bleibt der Bregen-
zer City-Handel der produktivste Han-
delsstandort im gesamten Bundesland.

Die Ergebnisse der KAVO2022-
Analyse konnen somit dazu beitragen,
dass gezielte Mafinahmen ergriffen
werden, um die Attraktivitiat der
Region zu erhohen und die Kaufkraft
langfristig zu stidrken. Dies ist ein
wichtiger Schritt fiir eine nachhaltige
Wirtschaftsentwicklung in der Region.
Weitere Werbemafinahmen werden
nun daraus abgeleitet und vom Stadt-
marketing Bregenz umgesetzt.
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#VISITNEXT
EMPFEHLUNGSMARKETING
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Ausgehend von Impulsen einzelner Handler:innen
wurde ein neues Empfehlungs-Tool zur Stdrkung
der Kaufkraft in Bregenz ausgebaut.

Hier haben WIGEM-Mitglieder die M&glichkeit,
ihren Kund:innen personliche Empfehlungen aus
Handel, Gastronomie und Dienstleistung Uber
einen Empfehlungs-Link anzubieten. Der Gast
kann dann mit seinem Handy bequem zum
ndchsten Geschaft und Restaurant navigieren.

MAURACHBUND SEHWERK YVONNE'S WELT ALLES BUNT YVOMNE'S WELT
STADTHEURIGER LUNSERE UNSERE UNSERE UNSERE
UMSERE BREGENZ TIPPS BREGENZ TIFFS BREGENZ TIFFS BREGENZ TIPPS
gre;naslepz TWPPS FlR SIE FilR St FLIF SIE Fiig SIE
I Ig‘ I 'E
47 P = 4 | AW
I/ . i s, . ]
= | = [l = L — - = e
S S
GLAS MARTE UEBUNGSCAFE | SAGMEISTER STROLZ BEACH BAR
UMSERE UMSERE DER MANN LEUCHTEN UNSERE
BREGENZ TIPPS BREGENZ TIPPS UNSERE UNSERE BREGENE TIPPS
FliR SIE Filr 518 BREGENZ TIFFS BREGENZ TIPS FUR SIE
FilR SIE FLIR SIE
'g‘. Ig !
'y » A F ™ 1
J ¢
— | EEbd = [ U] - = [ Rt — [ R — [ R
RAIFFEISENBANK BUONGUSTAIO 1 PIER&S LUST CAFE BAR PIERS?
LANDESBANK UNSERE UNSERE UNSERE UNSERE
VORARLEBERG BREGENZ TIPPS BREGENZ TIFFS BREGENZ TIFFS EREGENZ TIPPS
UMSERE FUR S FLIR SIE FilR SiE
BREGENZ TIPS :."irs"*bfﬂgan:
B g iy
| == == =
| » B £ F ]
A 'w r o p o
i - e - e - - - — [ R — [ R




26  BREGENZREPORT 2022 BREGENZREPORT 2022 27

SONDERKAMPAGNE ,,BREGENZ MACHT PLATZ*
WILLKOMMEN IN DER AUTOFREIEN INNENSTADT

Bregenz befreit die Innenstadt vom Verkehr, um
Platz zu machen. Platz fiir Susanne, die entspannt
von Shop zu Shop flaniert. Fiir Alex, der mit seinen
Tochtern die dritte Kugel Eis verputzt. Fir Clemens
und seine Freund:innen, denen Sushi unter freiem
Himmel am besten schmeckt. Fiir Nina, die mit
ihren Freund:innen auf das schéne Wetter ansto3t.
Unsere Stadt steckt voller Leben, das raus will.
Schon, dass es jetzt Platz daflir bekommt.

Konzept: Bregenz Tourismus & Stadtmarketing GmbH und Simon Bleil
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ANSICHTEN e
EINER STADT @
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#howitstarted
#howitsgoing

Stadte - so auch die Stadt Bregenz - befinden sich im steten Wandel.
Der Trend der letzten Jahre zeigt ein klares Bild: Der Verkehr in der
Innenstadt wird kontinuierlich reduziert — mehr Lebensraum entsteht,
der Aufenthaltsqualitat bietet. Im Zuge der Erweiterung der FuBgdn-
gerzonen in Bregenz entstand in Zusammenarbeit zwischen der
Landeshauptstadt Bregenz und Bregenz Tourismus & Stadtmarketing
das Projekt ,Ansichten einer Stadt”. Mit der Dokumentation des
Wandels der Stadt wird Stadtgeschichte erlebbar. Mit funktionalen
und gestalterischen Elementen wird die FuBgdngerzone zu einem
Ort der Begegnung und schafft zugleich eine Verbindung zwischen
zentralen Platzen und Quartieren.

LINKS UNTEN: Fischersteg, Flughafen um 1925 RECHTS UNTEN Forster (heute KUB), Kornmesser 1986
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Bregenz-Seeanlagen: Umleitung des StraBenverkehrs wegen Kanalisation am Leutbiihel 1973

Leutbiihel, RathausstraBe 1974
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VERANSTALTUNGEN & MARKTE
B2C-VERANSTALTUNGEN IN BREGENZ

LANGE NACHT DER MUSIK

Jiahrlich mehrere Termine

> Datum: 17.03. | 15.06. | 27.10.2022

> Zielgruppe: 20-60 Jahre

> Demografie: ca. 80 % regional (50-km-UmkKkreis);
ca.20% DE, CH

> Themen: Musik, Lifestyle

BREGENZ BLUHT AUF

> Datum: 02.04. | 07.05. | 04.06. | 02.07. | 06.08.2022

> Zielgruppe: 20-65 Jahre

> Demografie: ca. 75 % regional (50-km-UmkKkreis);
ca. 24 % andere Bundeslidnder, DE und CH

> Thema: Einkaufen

ITALIENISCHER SPEZIALITATEN-MARKT

> Datum: 12.-16.04.2022

> Zielgruppe: 30-70 Jahre

> Demografie: ca. 70 % regional (50-km-Umkreis);
ca. 30 % andere Bundesldnder, DE und CH

> Themen: Genuss, Einkaufen

BREGENZ LIFE

> Datum: 26.-28.05.2022

> Zielgruppe: 25-60 Jahre

> Demografie: ca. 80 % regional (50-km-UmkKkreis);
ca.20% DE, CH

> Themen: Musik, Kultur, Kulinarik, Lifestyle

WEIN AM SEE

> Datum: 10.-12.06.2022

> Zielgruppe: 30-70 Jahre

> Demografie: ca. 80 % regional (50-km-UmkKkreis);
ca.20% DE, CH

> Themen: Genuss, Kulinarik, Lifestyle

STADT DER KINDER

> Datum: 02.07.2022

> Zielgruppe: Kinder mit Eltern und Grofieltern

> Demografie: 100 % regional (50-km-Umkreis)

> Spielstationen: Kornmarktplatz, Sparkassenplatz,
Rathausstrafie, Bahnhofstrafie, Leutbiihel -
,Musik am Platz“ am Abend

> Themen: Kinder, Familie, Aktivitit

POP-UP-KONZERT

> Datum: 07.07.2022

> Zielgruppe: 25-50 Jahre

> Demografie: ca. 90 % regional (50-km-UmkKkreis);
ca. 10 % andere Bundesldnder und DE

> Kleine Konzerte an ungewéhnlichen Orten

(z. B. Villa Schwerzenbach, Burgarena Gebhardsberg)

> Ort bleibt bis Veranstaltungstag ,,geheim® -
Anmeldung erforderlich
> Themen: Musik, Kultur, Lifestyle

PIEMONT-MARKT

> Datum: 14.-17.07.2022

> Zielgruppe: 30-70 Jahre

> Demografie: ca. 80 % regional (50-km-UmkKkreis);
ca.20% DE, CH

> Themen: Musik, Kultur, Kulinarik, Lifestyle

VORARLBERGER GENUSSMARKT

> Datum: 04.06.2022

> Zielgruppe: 30-70 Jahre

> Demografie: ca. 80 % regional (50-km-UmkKkreis);
ca.20% DE, CH

> Themen: Kulinarik, Handwerk, Tradition

TAG DER WIENER SYMPHONIKER

> Datum:17.07.2022

> Zielgruppe: 30-70 Jahre

> Demografie: ca. 90 % regional (50-km-UmkKkreis);
ca.10 % DE, CH

> Themen: Kultur, Musik

ANTON-SCHNEIDER-STRASSENFEST

> Datum: 08.-09.07.2022

> Zielgruppe: 30-70 Jahre

> Demografie: ca. 100 % regional (50-km-Umkreis)
> Themen: Shopping, Musik, Kulinarik

BREGENZER HAFENFEST

> Datum: 26.-28.08.2022

> Zielgruppe: 20-65 Jahre
(FR:jung; SA: dlter; SO: Familien & Senioren)

> Demografie: ca. 70 % regional (50-km-Umkreis);
ca.30 % DE, CH

> Themen: Musik, Kulinarik, Lifestyle, Familie

OPEN CITY

> Datum: 16.09.2022

> Zielgruppe: 20-65 Jahre

> Demografie: ca. 70 % regional (50-km-Umkreis);
ca.30 % DE, CH

> grofie Modeschau, Drinks, Musik & Specials in
vielen Geschiften bis 20 Uhr

> Themen: Einkaufen, Genuss, Modeschau

BREGENZER WEIHNACHT /

O3-WEIHNACHTSWUNDER

> Datum:15.11.-24.12.2022

> Zielgruppe: 20-60 Jahre

> Demografie: ca. 75 % regional (50-km-UmkKkreis);
ca.25% DE, CH

> Themen: Kulinarik, Kultur, Brauchtum
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O3-WEIHNACHTSWUNDER
IN BREGENZ

Das O3-Weihnachtswunder wurde vom 19. bis 24. Dezember 2022
in Bregenz am Kornmarktplatz ausgetragen. Drei O3-Modera-
tor:innen, Robert Kratky, Gabi Hiller und Andi Knoll sendeten

24 Stunden nonstop in der bekannten Glashiitte und erfiillten
Musikwiinsche gegen eine Spende fiir den ,LICHT INS DUNKEL
Soforthilfefonds® und damit fiir Familien in Not in Osterreich.

Die Bregenz Tourismus & Stadtmarketing Das Projekt kostete die Bregenz
GmbH fungierte hier als lokaler Veran- Tourismus & Stadtmarketing GmbH
staltungspartner und ,,Host-City“ dieses  als Gastgeber:in und Mitveranstal-

Spendenfestivals. Die Triebfeder des
Events - die humanitére Hilfe durch
Spendengenerierung fiir Familien in

ter:in insgesamt einen Beitrag von
110.000 Euro (Veranstaltungsauf-
winde, Strom- bzw. Wasserversor-

Not - basierte auch auf dem Engagment, gung, Unterkunftskosten, Security
die Rahmenbedingungen dafiir zu Aufwindeim Wesentlichen).
schaffen.

Dem gegeniiber steht der Wertschop-
fungsfaktor fiir die Stadt Bregenz.
Mehrere Tausend Besucher:innen in
der Innenstadt und eine tagelange
mediale Berichterstattung (Bregenz
und die Region waren laufend vor
einem Millionenpublikum on air)
leisteten einen enormen Werbewert
fiir die Marke Bregenz im nationalen
Umfeld.

LINKS: Popstar Sarah Connor
RECHTS: Andi Knoll, Gabi Hiller &
Robert Kratky

BREGENZREPORT 2022 35

NEUER SPENDENREKORD

Die Miihen haben sich gelohnt: Mehr als 4,4 Millionen Euro
wurden fiir sterreichische Familien in Not gespendet - das
ist ein neues Rekordergebnis! Meistgewlinschter Song des
O3-Weihnachtswunders 2022 war lbrigens ,Hallelujah® von
Pentatonix.

-]
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KAMPAGNE MEDIEN-REPORT
O3-WEIHNACHTSWUNDER O3-WEIHNACHTSWUNDER

Das O3-Weihnachtswunder, welches BEISPIEL KAMPAGNE Anhand der Medien-Aquivalenzauswertung wurden
vom 19. bis 24. Dezember 2022 am O3-WEIHNACHTSWUNDER . . .
Kornmarktplatz stattfand, war eine BREGENZER WEIHNACHT die nachfolgenden Ergebnisse ermittelt.

erfolgreiche Kampagne, bei der Online- 156.11. - 31.12.2022
Marketing eine zentrale Rolle spielte.

Das Event, bei dem Spenden fiir den REICHWEITE ONLINE-KANALE MEDIUM

guten Zweck gesammelt wurden, wurde VISIT BREGENZ

durch eine umfassende Online-Marke- 1.347.674 B RADIO

ting-Strategie beworben, um maximale REICHWEITE FACEBOOK OUT-OF-HOME

Sichtbarkeit und Teilnahme zu gewéhr- 426.606 PRINT

leisten. REICHWEITE INSTAGRAM ONLINE (WEB, SOCIAL)
594.189

Eine ansprechende Landingpage, Social- REICHWEITE GOOGLE

Media-Beitrage und bezahlte Werbe- 296.412

anzeigen wurden genutzt, um relevante REICHWEITE WEBSITE

Informationen zur Veranstaltung zu 30.467

verbreiten, aktuelle Informationen und DURCHSCHNITTL. CPM* REICHWEITE

Impressionen vom Veranstaltungsort €2,94

zu kommunizieren. Live-Updates, Fotos KALKULIERTER MEDIENWERT B 7.420.000

und Videos vor Ort wurden gepostet, €156.176,07 3.243.349

um das Interesse und die Beteiligung zu 6.132.000

fordern. ZUSATZLICHE REICHWEITE O3 27.800.847
12.960.173

Die Ergebnisse der Kampagne waren DURCHSCHNITTL. CPM* 44.596.196

beeindruckend. Wir erreichten mit €6,00

unseren Online-Marketing-Aktivititen KALKULIERTER MEDIENWERT

einen Grof3teil der regionalen Bevolke- €77.761,03

rung, das Spendenziel wurde iiber-

troffen und die Veranstaltung erhielt ZUSATZLICHE ONLINE PR-MEDIEN

eine positive Berichterstattung in den EXTERN REICHWEITE

Medien. Diese Kampagne zeigt deutlich, 13.493.000

wie wichtig Online-Marketing ist. Es DURCHSCHNITTL. CPM*

ermoglicht eine effektive Bewerbung €8,60

von Veranstaltungen, erreicht grofiere KALKULIERTER MEDIENWERT
Zielgruppen zu vergleichsweise geringe- €116.024,00
rem Budget und trigt letztendlich zum

Erfolg einer Veranstaltung bei. GESAMTE REICHWEITE

27.800.847
DURCHSCHNITTL. CPM*
€12,58 MEDIENWERT IN EURO
MEDIEN-AQUIVALENTSWERT
€ 349.961,10 M 676.800,-

70.889.-

73.960,-

349.961,-

1.171.620,-

*CPM Cost per Mille
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TEAM
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Robert S. Salant Niklas Keller
Geschdftsfiihrer Prokurist, Wirtschaftsservice & Citymanagement

Elisabeth Schertler Christina Egger
Administration Wirtschaftsservice & Citymanagement
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Simon Heil Tabea Peters
Eventmanagement & Mdrkte Eventmanagement

Kim Hartmann Theresa Kalb
Digital Marketing HR & Projektmanagement
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Mona Gattermayer
Eventmanagement

@
£\

Corinna Hattler
Schalterleitung, Information & Ticketing

Rebecca Schreier Petra Wolfgang
PR & Medien Gestaltung & visuelle Kommunikation

Linda Dilsky Karmen Bogetic
Information & Ticketing Information & Ticketing

Caroline Muxel
Information & Ticketing

Status per 31.12.22
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GENERALVERSAMMLUNG

PRUFUNGSAUSSCHUSS

NIKLAS KELLER
Prokurist
Wirtschaftsservice &
Citymanagement

ROBERT S. SALANT
Geschdftsfiihrer

TZ Teilzeit VZA 13, Status per31.12.22
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GREMIEN
DER BREGENZ TOURISMUS &
STADTMARKETING GMBH
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Das Erlebnis.
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21 GESELLSCHAFTER:INNEN

_ Landeshauptstadt Bregenz

_ WIGEM - Wirtschaftsgemeinschaft Bregenz

_ Casinos Austria AG

_ Sparkasse Bregenz Bank AG

_ Pfanderbahn AG

_ Kongresskultur Bregenz GmbH

_ Bregenzer Festspiele GmbH

_ DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group

_ Raiffeisen Landesbank Vorarlberg

_ Hypo Vorarlberg

_ Vorarlberger Kulturhduser-Betriebs GmbH
(Kunsthaus, Landestheater, vorarlberg museum)

_ Seestadt Bregenz Besitz- und Verwaltungsgesellschaft mbH

_ bobdo.com gmbh

_ UNIOQA Insurance Group AG

_ Wolford AG

_i*R Gruppe GmbH

_ Stadtwerke Bregenz GmbH (Stadtbus, Strandbad, Hallenbad)

_ Schoeller Areal GmbH

_ Rhomberg Bau GmbH

_ Vorarlberg Lines Bodenseeschifffahrt

_ GWL Gemeinschaftswarenhaus GmbH & Co KG

GENERALVERSAMMLUNG

_ Landeshauptstadt Bregenz, Blirgermeister Michael Ritsch, MBA

_ Wirtschaftsgemeinschaft Bregenz, Mag. Clemens Sagmeister

_ Casinos Austria AG, Dir. Bernhard Moosbrugger

_ Sparkasse Bregenz Bank AG, Mag. Gerhard Lutz

_ Pfanderbahn AG, Dipl.-Ing. Thomas E. Kinz

_ Kongresskultur Bregenz GmbH, Mag. Michael Diem

_ Bregenzer Festspiele GmbH, Mag. Michael Diem

_ DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group, Jiirgen Gmeiner, MBA

_ Raiffeisen Landesbank Vorarlberg, Rebecca Reiner

_ Hypo Immobilien Bankgebdudemanagement GmbH, Wolfgang Bésch, MSc und
Mag. Emmerich Schneider

_ Vorarlberger Kulturh&duser Betriebs-GmbH, Dr. Werner Déring

_ Seestadt Bregenz Besitz- und Verwaltungsgesellschaft mbH,
Mag. Alexander Frischmann

_ bobdo.com gmbh, Matthias Kénig

_ UNIOQA Insurance Group AG, Dir. Markus Stadelmann

_ Wolford AG, Dr. Markus Miiller

_ i#+R Gruppe GmbH, Prok. Wolfgang Wiener

_ Stadtwerke Bregenz GmbH, DI Dr. Wolfgang Winkler

_ Schoeller Areal GmbH, Ing. Martin Summer

_ Rhomberg Bau GmbH, Ing. Martin Summer

_ VL Bodenseeschifffahrt GmbH & Co KG, Mag. Alexandro Rupp

_ GWL Gemeinschaftswarenhaus GmbH & Co KG, Dr. Hubert F. Kinz
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AUSSCHUSS
_ Bilirgermeister Michael Ritsch, MBA,
Landeshauptstadt Bregenz, Vorsitzender
_ Mag. Michael Diem, Kongresskultur Bregenz GmbH und
Bregenzer Festspiele GmbH, Vorsitzender-Stellvertreter
_Mag. Gerhard Lutz, Sparkasse Bregenz Bank AG
_ Dir. Bernhard Moosbrugger, Casinos Austria AG
_ StR Florian Rainer, Landeshauptstadt Bregenz
_ Mag. Clemens Sagmeister, Wirtschaftsgemeinschaft Bregenz
_ Robert Végel, Wirtschaftsgemeinschaft Bregenz
_ Prok. Wolfgang Wiener, i+R Gruppe GmbH

FACHBEIRAT

_ Robert Végel, Wirtschaftsgemeinschaft Bregenz, Vorsitzender

_ Marc Isele, Casinos Austria AG, Bregenz, Vorsitzender-Stellvertreter

_ Dusko Dragas, Wolford AG

_ Jirgen Gmeiner, MBA, DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group

_ Dipl.-Ing. Thomas E. Kinz, Pfanderbahn AG und
GWL Gemeinschaftswarenhaus GmbH & Co KG

_ Matthias Kénig, bobdo.com gmbh Film & Digital

_ Alexander Lau, UNIQA Insurance Group AG

_ Mag. (FH) Matthias Moosbrugger, Rhomberg Bau GmbH und
Schoeller Areal GmbH

_ Sabine Nigsch, Hypo Vorarlberg

_ Sebastian Rauch MBA, BA, Landeshauptstadt Bregenz

_ Mag. Judith Reichart, Landeshauptstadt Bregenz

_ Axel Renner, Bregenzer Festspiele GmbH

_ Mag. Alexandro Rupp, Vorarlberg Lines Bodenseeschifffahrt

_Mag. Gerhard Stiibe, Kongresskultur Bregenz GmbH

_ Urs Treuthardt, MSc, Bodensee-Vorarlberg Tourismus GmbH

PRUFUNGSAUSSCHUSS

_Mag. Gerhard Lutz, Sparkasse Bregenz Bank AG, Vorsitzender

_ Mag. Michael Diem, Kongresskultur Bregenz GmbH und
Bregenzer Festspiele GmbH
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WIRTSCHAFTSGEMEINSCHAFT

BREGENZ

Die Wirtschaftsgemeinschaft Bregenz, mit tber
220 Mitgliedsbetrieben aus Handel, Gastronomie
und Dienstleistung, ist Gesellschafter der Bregenz
Tourismus & Stadtmarketing GmbH und gestaltet
den Standort Bregenz aktiv mit. Die verschiedenen
MaBnahmen zur Erhéhung der Kundenfrequenz
und Starkung der Kaufkraft werden ebenso wie
die Vermarktung und Verwaltung der BREGENZ
GUTSCHEINE oder die Organisation von Netzwerk-
treffen fiir Mitglieder in enger Zusammenarbeit mit
dem Vorstand der WIGEM vom Wirtschaftsservice
Bregenz operativ geplant und durchgefihrt.

VORSTAND

Mag. Clemens Sagmeister / Obmann
Martina Zimmermann / Kassierin
Hubert J. Kinz / Schriftfiihrer

PLENUM

Robert Vdgel / Handel

Stefan Kdb / Gastronomie
Lukas Buttazoni / Gastronomie
Rebecca Reiner / Dienstleisterin
Birgit Walser | Gastronomie

OPERATIVE LEITUNG -

BREGENZ TOURISMUS & STADTMARKETING GMBH

Mag. Robert S. Salant / Geschéftsfiihrer

Niklas Keller / Prokurist, Wirtschaftsservice & Citymanagement
Christina Egger / Wirtschaftsservice & Citymanagement

WIGEM-VERTRETER IN DEN GREMIEN -
BREGENZ TOURISMUS & STADTMARKETING GMBH
Mag. Clemens Sagmeister / Ausschuss & Aufsichtsrat
Robert Vdgel / Vorsitzender des Fachbeirats

RECHNUNGSPRUFER
Stefan Kéb
Lukas Buttazoni
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PARTNER:INNEN DER BREGENZ
TOURISMUS & STADTMARKETING GMBH

Bregenz ist mit seiner Lage sowohl im Vierlandereck als auch am

Bodensee ohnehin privilegiert. Lebensqualitat und Wirtschaftskraft
wachsen stetig mit den Anspriichen verschiedenster Interessensgrup-
pen und laden die Stadt mit einer Identitat auf, die durch die tagliche

X . . —

§ 7 gl e gy W

e
4

Zusammenarbeit aller Partner:iinnen und Leistungstrager:innen der
Bregenz Tourismus & Stadtmarketing GmbH wachsen darf: Ein ab-
wechslungsreiches Freizeitangebot zwischen See und Pfdnder, ein
vielfaltiger Handel, eine erlesene Gastronomie- und Hotellerieland-
schaft sowie ein reiches Kulturleben sind das Ergebnis und bilden
jene Anziehungskraft, die jahrlich Gaste aus nah und fern anlockt.

Der stiarkste Gastemagnet sind
die Bregenzer Festspiele mit der
grofiten Seebithne der Welt. Oper
unter freiem Himmel mit atem-
beraubenden Bithnenbildern und
-techniken ist Jahr fiir Jahr die
kulturelle Hauptattraktion am
Bodensee.

International anerkanntes Kunst-
programm wird im Kunsthaus
Bregenz dirigiert. Der von Peter
Zumthor entworfene, semitrans-
parente Kubus etablierte sich
architektonisch und inhaltlich

in nur wenigen Jahren als eines
der fithrenden internationalen
Ausstellungshiuser und gehort
damit zu den besten Europas.

Das vorarlberg museum beschiftigt
sich mit dem westlichsten Bundes-
land als gewordene und werdende
Kulturlandschaft. Fir das kriti-
sche Hinterfragen von Geschichte,
Zeitgeschichte und Gegenwart in
einer zeitgeméfien Sprache und
Asthetik erhielt es den 6sterreichi-
schen Museumspreis im Jahr 2016.
In der direkten Nachbarschaft zum
vorarlberg museum liegt das
Vorarlberger Landestheater,
welches die zwei Ausstellungshiuser
in der Kulturmeile am Kornmarkt

verbindet. Klassische wie auch
zeitgenossische Stiicke finden hier
einen Platz auf der Biithne. Etwas
abseits vom Zentrum, aber mitten
im Bregenzer Stadt- und Kultur-
leben steht das Theater KOSMOS
unter der Federfithrung von Hubert
Dragaschnigg und Augustin Jagg.
Thr erfolgreiches Konzept sieht
nicht nur Theaterstiicke zeitge-
nossischer Autor:innen mit ge-
sellschaftspolitischer Relevanz

vor, auch Diskussionen, Vortrége,
Ausstellungen und Konzerte stehen
auf dem Programm und locken
jahrlich zahlreiche Besucher:innen
ins KOSMOS.

Der wohl schonste Reiseweg nach
Bregenz fiihrt iiber den Bodensee.
Auf einem der Schiffe der

VL Bodenseeschifffahrt GmbH &
Co KG die frische Seeluft genieflen
und nach der Ankunft die moderne
Atmosphire des Hafenareals erle-
ben. Neben dem reguliren Kursbe-
trieb Richtung Lindau, Meersburg,
Konstanz und die Insel Mainau
starten von Bregenz aus viele Rund-
und Eventfahrten.

Wer lieber hoch hinaus will, ldsst
sichin einer der beiden Grofiraum-
kabinen der Pfdnderbahn AG auf
den 1064 m hohen Hausberg, den
Pfinder, befordern. Von der Talsta-
tion bis zum Gipfel in 6 Minuten,
auch ohne die Anstrengungen des
Aufstiegs, werden die Besucher:in-
nen hier mit dem Blick auf Stadt,
See und das umliegende Bergpano-
rama belohnt. Der Alpenwildpark,
ein Spielplatz und urige Gasthiuser
gehoren beim Ausflug auf den
Pfiander zum Programm.

Kongresse und Tagungen sind das
»taglich Brot“ der Kongresskultur
Bregenz GmbH und doch ist keine
Veranstaltung hier alltdglich. Die
Besonderheit in jedem Event zu un-
terstreichen, macht die Arbeit der
GmbH einzigartig — die Konzeption,
Planung und Umsetzung der Veran-
staltungen ist an Professionalitit
nicht zu iiberbieten.

Beste Unterhaltung und Spannung
finden die Géste im Casino Bregenz,
welches mitten im Festspielbezirk
liegt. Das Areal ist zudem ein
beliebter Standort fiir externe B2B-
Events.
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MARKETING CLUB VORARLBERG
Der Marketing Club Vorarlberg ist
ein Netzwerk von Marketingfach-
leuten und stellt eine Plattform

dar, die es ermoglicht, Kontakte

zu kniipfen, sich kennen zu lernen,
neue Erkenntnisse zu gewinnen,
andere Sichtweisen zu erfahren
und sich in marketingrelevanten
Themen auszutauschen.

DEC

Der ,Destination Excellence Circle®
ist ein Dialograum ausschliefilich
fiir Fiihrungskrifte zentraler tou-
ristischer Leistungstriger:innen.
Die Mitglieder des DEC verfiigen
allesamt tiber langjahrige Erfah-
rung an den Schaltstellen fithrender
Destinationen. In gemeinsamen
Dialogen soll dieser reiche Erfah-
rungsschatz eingebracht werden,
woraus Neues entstehen kann -
neue Erkenntnisse, andere Pers-
pektiven, Impulse, Einsichten und
Denkansétze.

STADTMARKETING AUSTRIA
Der Verein Stadtmarketing Austria
versteht sich als das Kompetenz-
zentrum fiir vernetztes Denken
im Bereich der Orts- und Stadtent-
wicklung. Stadtmarketing Austria
glaubt an den hohen Wert von
Orts- und Stadtkernen als Lebens-
und Wirtschaftsraum, arbeitet
und agiert auf Basis von fachlich
und wissenschaftlich fundierten
Grundlagen und achtet auf Kom-
petenzaustausch, Wissenstransfer
und Innovation.

HOTELS & CASINOS AUSTRIA
casino-urlaub.at

Hotels & Casinos Austria, eine
Kooperation von 25 Hotels der
Vier- und Fiinfsterne-Kategorie,
ist Partner fiir Spiel, Esprit und
Abwechslung im Ambiente der
Casinos Austria. Neben der Bre-
genz Tourismus & Stadtmarketing
GmbH sind auch das Grand Hotel
MGallery und das Hotel Weisses
Kreuz Partner:innen von Hotels &
Casinos Austria.

FREUNDE DER

BREGENZER FESTSPIELE

Der Verein der Freunde der
Bregenzer Festspiele ist ein Zu-
sammenschluss von Menschen,
die durch privates Engagement,
Spenden und Forderbeitriage einen
wichtigen Beitrag zur Erhaltung
der kiinstlerischen Programm-
vielfalt der Bregenzer Festspiele
leisten.

PRVA

PUBLIC RELATIONS VERBAND
AUSTRIA

Der Public Relations Verband
Austria ist der unabhéngige, auf
Freiwilligkeit basierende Verband
der Kommunikationsexpert:innen
in Unternehmen, Agenturen und
Organisationen.

BOTM

BUNDESVERBAND OSTERREICHI-
SCHER TOURISMUSMANAGER
Der Bundesverband Osterreichi-
scher Tourismusmanager, kurz
BOTM genannt, ist die Interessens-
vertretung des Berufsstandes der
Kur- und Tourismusmanager:innen
in Osterreich.

KLUB KOSMOS

Der Klub KOSMOS ist ein Perso-
nenkomitee mit dem Ziel, das
Theater KOSMOS zu unterstiitzen,
sowohl aufideeller als auch auf
materieller Basis. Der Club schitzt
die Qualitit des Theaters und setzt
sich fiir seinen Fortbestand ein.
Eine der Aktivititen des Klub
KOSMOS ist das Suchen und
Finden von Sponsor:innen und
Gonner:innen.

ARGE STADTE

Die ,,ArGe Stiadte“ist die Touris-
muskooperation der Osterreichi-
schen Landeshauptstidte und
der Bundeshauptstadt Wien, in
der unter anderem im Plenum
der Geschiftsfithrer:innen
(Tourismusdirektor:innen) der
Landeshauptstiddte gemeinsame
Marketingaktivititen und
Kooperationen mit der Osterreich
Werbung diskutiert werden.

VIERLANDERREGION BODENSEE
Regionen stehen heute in vielerlei
Hinsicht im Wettbewerb zuein-
ander. Es geht um die Ansiedlung
von Unternehmen. Unsere Region
punktet in diesem Wettbewerb

vor allem dann, wenn sie sich als
ganzheitliches Angebot und unver-
wechselbare Marke positioniert.
Die vielen Vorziige unserer Region
brauchen jedoch ein gemeinsames
Dach, um sie effizient zu kommuni-
zieren. Die Regionenmarke biindelt
die kommunikativen Anstrengun-
gen aller beteiligten Partner:innen.
In diesem Sinne ist sie auch das
sichtbare Zeichen der langjahrigen
grenziiberschreitenden Zusammen-
arbeit durch das EU-Forderpro-
gramm Interreg, die Internationale
Bodenseekonferenz und andere
Netzwerke.

BODENSEEGARTEN

22 Girten, ein Gartenkanton und
das Garten-Rendezvous bilden

die Bodenseegirten, die auf eine
Zeitreise durch die Vierldnderre-
gion entfiithren. Rings um den See
zeigt sich die gesamte Gartenbauge-
schichte Europas. Deshalb ist es fiir
Bregenz natiirlich ein Muss, bei den
Bodenseegirten Mitglied zu sein.

BLUHENDE ORTSZENTREN
Blithende Blumen stehen als Sym-
bol fiir sozial funktionierende und
wirtschaftlich florierende Ortszen-
tren: Damit will die Plattform im
laufenden Jahr das Bewusstsein fiir
regionale Wertschopfung weiter
schirfen. Bereits vor 6 Jahren
startete die Plattform ,Blithende
Ortszentren” mit Aktionstagen

die Sammlung von 1.000 Griin-
der:innen fiir lebendige Stadt- und
Ortszentren.

VORSTAND BODENSEE-
VORARLBERG TOURISMUS

Der Verein Bodensee-Vorarlberg
Tourismus verkorpert die regionale
Marketingorganisation der Desti-
nation Bodensee-Vorarlberg. Der
Verein ist Alleineigentiimer der
Bodensee-Vorarlberg Tourismus
GmbH mit Sitz in Bregenz. Diese
GmbH setzt den Vereinszweck nach
auflen hin unternehmerisch um.
Der Verein bezweckt als tiberge-
ordnetes Ziel in engem Zusammen-
wirken mit den Mitgliedsgemein-
den und Tourismusvereinen, die
Entwicklung des Tourismus in der
Destination Bodensee-Vorarlberg
im Einklang mit der Bevolke-

rung und der Natur nachhaltig zu
fordern. Der Geschiftsfithrer von
Bregenz Tourismus & Stadtmar-
keting nimmt in den zwei Organen
Vorstand und Marketingausschuss
Einsitz und kann so maf3geblich die
Agenden der Bodensee-Vorarlberg
Tourismus GmbH mitgestalten.
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TOURISMUS 2022
IN ZAHLEN

Das Jahr 2022 startete vorsichtig in die touristische Saison. Nach
anfanglichen Beschrdnkungen auf Grund der Covid-19-Pandemie
war es uns dann ab Madrz moglich, ein vollumfangliches Angebot
flr Einheimische und Gaste auszuarbeiten und anzubieten.

Ziel war und ist es, den Tourismus weiter
zu stiarken und stetig an den Meilenstein
von 2019 (Nichtigungsrekord 400.000),
als Ergebnis eines iiberaus erfolgreichen
Wirtschaftsstandorts, anzuschliefien.
Was Bregenz stirkt, sind die Gegeben-
heiten unserer Lage und das vertrau-
ensbasierte Zusammenspiel zwischen
grofartigen Leistungstriger:innen und
Einheimischen als auch Gésten.

GESAMTNACHTIGUNGEN 2012 - 2022
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Mit diesen Voraussetzungen, und dem
Fortfithren einer bisher so erfolgreichen
Positionierung, werden die Ziele im
Bereich des Tourismus weiter effektiv
erreicht werden kdnnen. Das Angebot an
Kultur-, Natur- und Freizeitmdoglich-
keiten ist hier ebenso ausschlaggebend
wie die Vielfalt an (kleinstrukturierten)
Unternehmen, die Bregenz mitgestalten
und eine ganzjahrig attraktive Touris-
musdestination realisieren.

UNTERKUNFTSKATEGORIEN IM MONATLICHEN VERGLEICH 2022

30.000
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2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
314+.817 324.245 331.797 356.769 371.805 379183 385.995 405.002 246.546 229.134 34+0.494

Marz April Mai Juni Juli kt. ez.
LY 2.931 4340 | 5.920 | 9.244 | 11.131 | 13.792 | 16.782 | 17.476 | 12.876 | 10.613 | 8.434 8.783
m 3* 1.5696 2566 | 3.492 | 4052 | 6.118 | 7.508 9.174 8.206 | 7.306 | 4.698 3.783 3.961
2/1* 374 567 796 1.687 | 2,659 | 3.450 6.575 5.338 | 3.352 | 2.299 883 1.272
JH 96 299 1.066 | 2.695 | 1.688 | 2919 | 4.017 4711 | 2622 | 3.122 1.618 1.601
Camping 0 0 0 2.060 | 9.246 | 11.232 | 18.163 | 26.703 | 7.164 8Ll 0 0
Sonstige 1.034 1.246 | 15675 | 1.754 | 1.953 | 2.112 3.603 3.478 | 2.384+ | 2.113 2.5622 1.221
NACHTIGUNGEN UND ANKUNFTE IM STADTEVERGLEICH 2022
1400.000
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100.000 -
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0 .
Bregenz Dornbirn Feldkirch
N&chtigungen 2022 340.494 275.149 242.866
Ankiinfte 2022 189.851 134.244 114.641
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BILANZ 2022
AKTIVA

Betrage in 1.000 EUR

2020 2021 (2022
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0 _ — = BN S
Anlagevermdégen Vorrdte Kund:innen- Sonstige Kasse, Bank Sonstiges
forderungen Forderungen Umlaufvermégen

= 2020 378 16 33 159 1.819 26

2021 386 15 66 68 1.648 18
= 2022 377 8 99 171 1.635 29

PASSIVA

Betrage in 1.000 EUR

2020 2021 [2022

1.200
1.000
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Eigenkapital | Riickstellungen | Bankverbind- Anzahlungen Lieferverbind- Sonstige Passive
einschl. RL lichkeiten lichkeiten Verbindlich- Rechnungsab-
keiten grenzung
= 2020 1.229 8L 0 532 563 23
2021 1.154 111 0 670 243 23
= 2022 1.033 133 0 723 310 20

GEWINN- &

VERLUSTRECHNUNG 2022
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1. Umsatzerldse

447.588

548.473 836.409

2. Sonstige betriebliche
Ertrage

1.673.138

4. Aufwendungen

1.383.653 1.689.647

1.932.126

a. Handelswareneinsatz -8.213 -291 -2.091

b. Projektaufwendungen -876.113 -830.874 -1.275.929
5. Personalaufwand,

Abschreibungen, 11.148.024 1.168.048 1.266.188

sonstige betriebliche
Aufwendungen

7. Sonstige Zinsen und
dhnliche Ertrage

1.378

9. Steuern vom Einkommen
und vom Ertrag

-1.750

11. Zuweisung zu und Auflésung von
Projektriicklagen

-88.004

-67.087

509

-66.578

-1.750 -1.750

-68.328

68.328 119.902

12. Bilanzgewinn
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INFORMATIONEN

INFORMATIONEN DAS TEAM DER BREGENZ TOURISMUS &
©  Bregenz Tourismus & Stadtmarketing GmbH STADTMARKETING GMBH
RathausstraBe 35 a, 6900 Bregenz Robert S. Salant, Geschdaftsfiihrer
[] T+43(0) 557449590 Niklas Keller, Prokurist | Wirtschaftsservice &
@ tourismus@bregenz.at Citymanagement
& visitbregenz.com Elisabeth Schertler, Administration
(® facebook.com/visitbregenz Theresa Kalb, HR & Projektmanagement
@visitbregenz Christina Egger, Wirtschaftsservice & Citymanagement
@ Visit Bregenz Rebecca Schreier, PR & Medien
Y7 @visitbregenz Petra Wolfgang, Grafikdesign
(>) Bregenz Tourismus Kim Hartmann, Digital Marketing
(in)
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Bregenz Tourismus & Stadtmarketing GmbH Simon Heil, Markte & Events
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